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ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 
В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ ПРОЦЕССЕ ВЫСШЕГО УЧЕБНОГО ЗАВЕДЕНИЯ 

 
Реферат: раскрываются психологические основы взаимодействия субъектов учебно-воспитательного процесса 

образовательной организации высшего образования, в частности, анализируются принципы и модели организации 
педагогического взаимодействия преподавателя и обучающихся, а также условия, способствующие построению их 
совместной деятельности.  

Педагогическое взаимодействие предполагает специфические цели, содержание и технологии в условиях обра-
зовательной организации независимо от ее ведомственной принадлежности. По нашему мнению, педагогическое 
взаимодействие – это систематическое, постоянное осуществление коммуникативных действий педагога, имеющих 
целью вызвать реакцию со стороны обучающегося, причем эта реакция влечет за собой, в свою очередь, реакцию 
воздействующего. Таким образом формируется специфическая форма общения, устанавливающаяся в ходе це-
лостного педагогического процесса. 
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PSYCHOLOGICAL BASES OF PEDAGOGICAL INTERACTION  

IN EDUCATIONAL PROCESS OF A HIGHER EDUCATIONAL ESTABLISHMENT 
 
Abstract: the psychological basis of interaction of subjects of educational process in educational organizations of 

higher education are considered. In particular, the principles and models of organization of pedagogical interaction of the 
teacher and the students, but also the conditions conducive to the construction of their joint activities. Pedagogical inter-
action involves specific objectives, content and technology in terms of educational organizations, irrespective of depart-
mental affiliation. According to the authors, pedagogical interaction is a systematic, ongoing implementation of the com-
municative actions of the teacher aimed to elicit a reaction from the part of the learner, and this reaction causes in turn, 
the effects. Thus a specific form of communication, is installed in the course of a holistic educational process. 
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опросы педагогического взаимодействия 
определяют сущность образовательного 
процесса. Необходимость организации про-

дуктивного взаимодействия субъектов образования 
обусловлена анализом сложившейся ситуации в обра-
зовании, когда накоплен большой объем педагогиче-
ских знаний, отражающих новую педагогическую дей-
ствительность в форме фактов, понятий, законов гума-
нистической парадигмы, а также недостаточным 
использованием данных знаний в педагогическом про-
цессе. В связи с этим актуализируется психологическое 
сопровождение педагогического взаимодействия, ко-
торое выступает как развивающийся процесс, способ-
ствующий становлению личности обучающегося и со-
вершенствующий личность педагога.  

Проблема психологического влияния может 
быть успешно решена только в том случае, если 
рассматривать воздействие как процесс взаимо-
действия, при котором меняются обе стороны, а 
основным средством такого взаимодействия явля-
ется общение с обучающимися при организации 
различных видов деятельности: в познании, труде, 
общении; его влияние проникает в ядро личностных 
отношений участников; оно пробуждает у обучаю-
щихся готовность быть, по словам В. А. Сухо-
млинского, «воспитуемым» [2]. 

В образовательном процессе вуза вопросы от-
ношений между педагогами и обучающимися яв-
ляются основой динамичного развития субъектов 
и исследуются многими учеными. Педагогическое 
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взаимодействие предполагает специфические це-
ли, содержание и технологии в условиях образова-
тельной организации. По мнению ученых, пе-
дагогическое взаимодействие – это систематиче-
ское, постоянное осуществление коммуни-
кативных действий педагога, имеющих целью вы-
звать реакцию со стороны обучающегося, причем 
эта реакция влечет за собой, в свою очередь, реак-
цию воздействующего. Таким образом, в ходе це-
лостного педагогического процесса формируется 
специфическая форма общения [1, 6]. 

Исследования показывают, что психологиче-
ский анализ педагогического взаимодействия осу-
ществляется по различным основаниям, в том чис-
ле с точки зрения его структурных характеристик. 
Те подходы, которые обоснованы учеными при 
рассмотрении структуры межличностного взаимо-
действия, применимы и к анализу педагогического 
взаимодействия. Так, на основе характера  
проявляемых психических процессов выделяют 
эмоциональный, познавательный и поведенческий 
компоненты педагогического взаимодействия.  
В зависимости от формы активности в структуре 
педагогического взаимодействия выделяют другие 
компоненты: совместную деятельность; систему 
отношений между субъектами педагогического 
процесса; педагогическое общение. 

Одной из важнейших характеристик педагоги-
ческого взаимодействия личности является уро-
вень развития ее социально-психологической пер-
цепции и рефлексии. Социально-психологическая 
перцепция – это процесс восприятия, осознания и 
переживания личностью отношений между людь-
ми, с которыми она взаимодействует, а социально-
психологическая рефлексия – процесс отражения 
личностью собственного Я, понимания, пережива-
ния своих отношений с другими людьми. 

В процессе социально-психологической пер-
цепции и рефлексии у взаимодействующих фор-
мируются личностная перцепция и рефлексия, то 
есть такие психические образования (качества 
личности), которые позволяют им понимать отно-
шения между людьми, прогнозировать развитие 
собственных отношений с ними. Это положение 
находит теоретическое подтверждение в совре-
менной психологии: социометрический статус, 
уровень социально-психологического комфорта, 
наличие первого круга желаемого общения, моти-
вация межличностных отношений, социально-
психологическая перцепция и рефлексия являются 
важнейшими характеристиками развития личности 
и находятся в неразрывной связи со всеми компо-
нентами структуры личности.  

Все изложенное относится и к педагогическому 
взаимодействию, но психологическая особенность 
здесь заключается в специфике влияния позиции 

преподавателя на обучающихся. Она обусловлена 
тем, что педагогическое взаимодействие предпола-
гает в отличие от нейтрального взаимодействия 
постановку образовательной цели. Виды (типы) 
педагогического взаимодействия, как и классифи-
кации его, многообразны, поскольку многообраз-
ны и основания классификаций. В психолого-
педагогической литературе предлагаются различ-
ные основания классификаций взаимодействия и 
виды связей: 

– по субъекту и объекту выделяют следующие
виды связи: «личность – личность», «обучающий-
ся – обучающийся», «обучающийся – преподава-
тель», «преподаватель – обучающийся», «препода-
ватель – преподаватель»; «коллектив – коллектив»; 

– по способу воздействия: прямое (непосредст-
венное), косвенное, параллельное взаимодействие: 
прямое как непосредственное воздействие друг на 
друга, когда между субъектами прямой контакт; 
косвенное же направлено на оказание влияния че-
рез что-то (предметы, действия, обмен информа-
цией) либо через кого-то (опосредованно другими 
людьми референтной группой, референтным ли-
цом, героями книг, фильмов и т. д.); параллельное 
воздействие (влияние через коллектив); 

– по типу связи в процессе взаимодействия на
равных (субъект-субъектные отношения), «руко-
водство» (объектные отношения); 

– в зависимости от содержания (предмета) взаи-
модействия выделяют духовный и практические 
планы взаимодействия. Духовное взаимодействие 
– это общение, представляющее собой обмен ду-
ховными ценностями, информацией. Практическое 
взаимодействие – результат обмена физическими, 
материальными ценностями, предметами; 

– по степени регламентируемости связей субъ-
екта и объекта принято разделять взаимодействие 
на формальное, характеризующееся жесткими свя-
зями между индивидами и относительной ста-
бильностью во времени, и неформальное, основан-
ное на личностном характере обучения при ярко 
выраженной эмоциональности [6, 7]. 

Таким образом, рассмотренные и другие типы 
(виды) психологического взаимодействия свиде-
тельствуют о многогранности и многоаспектно-
сти актуализируемого процесса. Учеными дела-
лись попытки выделить такой тип взаимодейст-
вия, который предполагает наиболее высокий 
уровень личностной активности взаимодейст-
вующих, богатство и разнообразие их взаимо-
связей и отношений, широкий спектр мотивов, 
обеспечивающих творческую, продуктивную 
деятельность субъектов. 

Исследователи, педагоги и психологи, учителя-
новаторы и преподаватели вузов пришли к выводу 
о том, что наибольшая продуктивность взаимодей-
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ствия достигается при условии организации совме-
стной деятельности по типу диалогического обще-
ния, сотрудничества. Среди них особое место при-
надлежит общению (специфическая форма субъект – 
субъектного взаимодействия) и совместной де-
ятельности (специфическая форма субъект-субъект-
ного взаимодействия) [4, 5]. В связи с этим в на-
стоящее время происходит преобразование сущно-
стной основы взаимодействия преподавателей и 
обучающихся вуза при использовании активных и 
интерактивных методов обучения и воспитания. 
Обучающихся привлекают к обсуждению основ-
ных проблем образовательной организации и ор-
ганизации образовательного процесса. К ним вни-
мательнее, чем раньше, прислушиваются при 
оценке качества работы преподавателя, куратора 
группы. 

Не менее важным в характеристике содержания 
психологических основ педагогического взаимо-
действия субъектов образовательного процесса 
является определение его основных принципов. 
Формулируя принципы организации педагогиче-
ского взаимодействия, А. Б. Орлов выделяет четы-
ре принципа, ведущий из которых – принцип диа-
логизации. Бесспорно, монологизированное педа-
гогическое взаимодействие является неравноправ-
ным в плане обмена информацией, ролевого соци-
ального взаимодействия и межличностного взаи-
модействия преподавателя и студента. Второй 
принцип организации педагогического взаимодей-
ствия – принцип проблематизации, который ведет 
к изменению ролей и функций преподавателя и 
студента. Педагог должен не только воспитывать, 
преподавать, но и стимулировать студента к лич-
ностному росту, создавать условия для самостоя-
тельного обнаружения и постановки им познава-
тельных проблем и задач. Третий – принцип пер-
сонализации включает во взаимодействие такие 
элементы личностного опыта (чувства, пережива-
ния, эмоции, соответствующие действия и по-
ступки), которые не соответствуют ролевым ожи-
даниям и нормативам. Четвертый – принцип инди-
видуализации – означает выявление и культивиро-
вание в каждом специфических элементов общей и 
специальной одаренности, построение такого со-
держания и методов обучения, воспитания, кото-
рые были бы адекватны возрастным и индивиду-
альным особенностям и возможностям, способно-
стям и склонностям обучающихся [3]. 
Перечисленные принципы не являются абсолютно 
новыми для психологической и педагогической 
теорий, а также для практики, тем не менее их реа-
лизация сталкивается с определенными трудно-
стями.  

Результаты проведенного нами теоретического 
исследования феномена педагогического взаимо-
действия в образовательном процессе вуза позво-
лили сформулировать следующий алгоритм этого 
процесса. 

1. Педагогическое взаимодействие имеет цель 
участия в нем преподавателя и обучающихся, ко-
торая может быть согласованной и несогласован-
ной, осознанной и неосознанной, декларируемой и 
скрытой. 

2. Для осуществления взаимодействия необхо-
димо принятие участниками друг друга как равно-
правных субъектов этого общения, что на практике 
в системе «преподаватель – обучающийся» встре-
чается, как правило, не так часто. 

3. Взаимодействие успешно развивается и ока-
зывается эффективным при соответствующем пе-
дагогическом подходе к архитектонике и органи-
зации образовательного процесса. Этот подход 
предполагает: изучение и оценку общего состоя-
ния взаимодействия педагогов и обучающихся как 
системы, анализ их отношений как результата 
функционирования и развития системы, выявления 
внутренних и внешних противоречий, обозначение 
основных путей их разрешения; моделирование 
вариантов взаимодействия в логике «ситуаций раз-
вития» на различных этапах образовательного 
процесса (целеполагание, осуществление, оцени-
вание); анализ и оценку результатов как на стороне 
обучающихся, так и на стороне педагогов. 

4. Овладение таким подходом требует специ-
альной психологической, нравственной и практи-
ческой подготовки взаимодействующих, успеш-
ность которой определяется рядом требований: 
желанием педагогов и обучающихся самосовер-
шенствоваться во взаимодействии друг с другом 
не только профессионально, но и личностно; уста-
новкой педагогического коллектива вуза на твор-
ческое, развивающее взаимодействие с обучаю-
щимися; целостной системой подготовки препода-
вателей и обучающихся к взаимодействию, 
включающей в себя совокупность интересов, мо-
тивов, ожиданий; увеличением доли рефлексивных 
форм работы с целью овладения практикой взаи-
модействия. 

Таким образом, знание психологических основ 
педагогического взаимодействия в образователь-
ном процессе вуза убеждает в том, что совместная 
деятельность педагогов и обучающихся, их парт-
нерские отношения создадут необходимые условия 
для развития психологических свойств личности, 
становления профессионала в едином ценностно-
смысловом пространстве саморазвития и самореа-
лизации. 
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